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INTRODUCCION

De conformidad con el anexo 13 del Convenio sobre Aviacidon Civil Internacional, no es el
objetivo de la investigacion de accidentes de aeronaves culpar a nadie, ni imponer una
responsabilidad juridica. El Unico objetivo de la investigacion a través del informe final, es la
prevencion de accidentes e incidentes. Reglamento de la Ley de Aviacion Civil Articulo No.
169, RAC 13.2.2.

El Departamento de Seguridad de Vuelo e Investigacion de Accidentes de la
Direccion General de Aeronautica Civil, se ocupa de todas las actividades
investigacion técnica relacionadas con accidentes e incidentes de aeronaves
nacionales y extranjeras en territorio nacional, con el fin de promover la seguridad

operacional aeronautica en todos sus campos.

Nuestra misibn es mejorar continuamente la seguridad operacional
aeronautica, promoviendo el nivel de desarrollo técnico y operacional a través de las
recomendaciones con el fin de identificar fallas latentes, operaciones y el monitoreo

efectivo de la mitigacion de riesgos para la prevencion de accidentes.

NOTIFICACION DE DERECHOS DE PROPIEDAD

Este documento es propiedad de la Direccién General de Aeronautica Civil (DGAC), Departamento de Seguridad
de Vuelo e Investigacion de Accidentes (SVIA) y se entiende que es Unicamente para el destinatario. Nadie puede
poseer, usar, copiar, revelar o distribuir este documento o ninguna informacién que contenga, sin la autorizacion
expresa de la D.G.A.C. Tampoco el haber recibido o poseer este reporte en si mismo, desde cualquier fuente,
implica tener tal autorizacién. Ninguna persona puede poseer, usar, copiar, revelar o distribuir este documento
sin la autorizacion por escrito de la DGAC y el hacerlo puede resultar en responsabilidades civiles o penales.
Cualquier duda referente a este documento debera ser dirigida a la D.G.A.C., Departamento de Seguridad de
Vuelo e Investigacion de Accidentes, Art. 21, 22 numeral 1 de la ley de acceso a la informacion puablica. Este
documento no podréa utilizarse para propésitos ajenos a la investigacion de accidentes e incidentes de aviacion.
Anexo 13 de la de la Organizacion de Aviacion civil ratificado por el Estado de Guatemala. Art. 169 del
Reglamento a la ley de Aviacién Civil A/G No. 384-2001.Regulacion de Aviacién Civil apartados: 13.2.2, 13.2.3.
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GLOSARIO

DEFINICIONES:
Accidentes de Aviacion:

Todo suceso relacionado con la utilizacion de una aeronave, que ocurra dentro del
periodo comprendido entre el momento en que una persona entre abordo de la aeronave,
con intencion de realizar un vuelo y el momento en que todas las personas han

desembarcado, durante el cual:

a) Cualquier persona muere o sufre lesiones graves a consecuencia de
hallarse en la aeronave, sobre la misma, o incluso las partes que se hayan

desprendido de la aeronave o por exposicion directa del chorro de un reactor.

b) La aeronave tiene dafios o roturas estructurales que afectan adversamente a su
resistencia estructural y sus caracteristicas de vuelo y que normalmente exigen una
reparacion importante o el cambio del componente afectado, excepto por falla o dafio
del motor, cuando el dafio se limita al motor, su capota 0 sus accesorios; o por dafios
limitados en las hélices, extremo de ala, antenas, neumaticos, frenos o carenas,

pequefias abolladuras o perforaciones en el revestimiento de la aeronave; o

c) La aeronave desaparece 0 es totalmente inaccesible. Se considera desaparecida
cuando se da por terminada la busqueda oficial y no se han localizado los restos. Se
incluyen en esta definicion los accidentes de paracaidas y los accidentes ocasionados
por el uso de grupos moto propulsores, asi como accidentes ocasionados por el

transporte de mercancias peligrosas por via aérea. (RAC 13, pagina No. 2)
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Aerodromo:
Area definida de tierra o de agua (que incluye todas sus edificaciones instalaciones y
equipos) destinada total o parcialmente a la llegada, partida y movimiento de aeronaves en

superficie, en donde no se cuenta con autoridades aduanales y de migracion.

Aeronave:

Toda maquina que puede sustentarse en la atmdsfera por reacciones del aire que no
sean las reacciones del mismo contra la superficie de la tierra.
(RAC 13, pagina No. 1)

Autorotacion:
Condiciéon de vuelo de un autogiro en la cual, el rotor sustentador es accionado

totalmente por la accién del aire cuando el autogiro esta en movimiento.

Certificado tipo suplementario:

Documento expedido por el estado contratante para definir la modificacion de un tipo
de aeronave y certificar que dicha alteracion satisface los requerimientos pertinentes de
aeronavegabilidad. RAC 21.150-152.

Factores contribuyentes:

Acciones, omisiones, acontecimientos o una combinacion de estos factores que, si se
hubieran eliminado o evitado, habian reducido la probabilidad de que el accidente o
incidente ocurriese, 0o habria mitigado la gravedad de las consecuencias del accidente o
incidente. La identificacién de los factores contribuyentes no implica asignacién de culpa ni

determinacion de responsabilidad administrativa, civil o penal.
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Habilitaciones:
Autorizacion inscrita en una licencia o asociada en ella y de la cual forma parte; en la
que se especifican condiciones especiales, atribuciones, o restricciones referentes a dicha

licencia. (RAC — LPTA, Capitulo 1 pagina No. 5).

Lesiones Graves:
Cualquier lesion sufrida por una persona en un accidente y que:
a) Requiera hospitalizacion durante mas de 48 horas dentro de los 7 dias contados a
partir de la fecha en que se sufrio la lesion; o
b) Ocasione la fractura de algin hueso (con excepcién de las fracturas simples de la
nariz o de los dedos de las manos o de los pies); o
c) Ocasione laceraciones que den lugar a hemorragias graves, lesiones a nervios,
musculos o tendones; o
d) Ocasione dafios a cualquier érgano interno; o
e) Ocasione quemaduras de segundo o tercer grado u otras quemaduras que afecten
mas del 5% de la superficie del cuerpo; o
f) Sea imputable el contacto comprobado con sustancias infecciosas o a la exposicion a
radiaciones perjudiciales.

(Anexo 13, Capitulo 1, pagina 1-2).

Piloto al Mando:

Piloto responsable de la operacién y seguridad de la aeronave, personas y
bienes transportados durante el tiempo de vuelo; y en casos especiales, hasta que la
empresa o autoridad correspondiente asume dicha responsabilidad.

(Pagina 30 Definiciones y Abreviaturas, Regulaciones de Aviacion Civil).
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Registradores De Vuelo:

Cualquier tipo de registrador instalado en la aeronave a fin de facilitar la investigacion
de accidentes o incidentes.
(RAC 13, pagina No. 4).

Sinopsis:

Es una recopilacién de datos acerca de los puntos de una obra o tema en
particular, para otorgar al espectador un extracto de los aspectos mas relevantes del
asunto y formandole una vision general de una manera resumida y adecuada. En la
sinopsis no se incluyen detalles del desenlace, pues se trata de que el lector se
interese (en el caso de la realizacion de un guidn de cine la sinopsis debe contener
planteamiento, desarrollo y desenlace del conflicto ya que se trata de un resumen

rapido de un tema para recorrerla de un vistazo).
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ABREVIATURAS:

Air Traffic Controller.

Bureau d”Enquetes et d”Analises pour la sécurité de
[“aviation civile. Autoridad francesa encargada de la
investigacion de accidentes de aviacion civil.
Certificado de Operador Aéreo.

Direccion General de Aerondutica Civil.

Distance mesure equipment.

Equipo de medicion de distancia.

Emergency Locator Transmitter.

Administracion Federal de Aviacion.

Global position System,

Sistema de posicionamiento Global.

Investigacion de Accidentes y Seguridad de Vuelo.
Parte inferior de la superficie alar.

Not Item Listed.

Radio Baliza no direccional.

Organizacién de Mantenimiento Aprobado.

Place Cabin Landplane Monoplane.

Pilot in Command (Piloto en commando).

Primary Surveillance Radar.

Surveillance System Radar.

Sea level.

Nivel del mar.

sobre el nivel del mar.

Velocidad normal de operacion.

INFORME FINAL DEL ACCIDENTE TG-FHD Pagina 9 de 63



2321-5200 info@dgac.gob.gt www.dgacguate.com
9av. 14-75, Zona 13 Ciudad de Guatemala, Guatemala, C.A.

INFORME FINAL
ACCIDENTE DE LA AERONAVE
MATRICULA TG-FHD

1.00. INFORMACION:

Marca: EUROCOPTER FRANCE.
Aeroport International Marseille
Provence 13725-Marignane-Cedex

France.
Modelo: AS-350-B3.
No. De serie: 7245.
Certificado Tipo: HOEU, revision 21 del 12 de

Septiembre de 2012.

Categoria: Normal.

Colores: Blanco, negro, corinto y dorado.
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Certificado de Aeronavegabilidad:

Seguro de la Aeronave:

Lugar del Accidente:

Fecha del Accidente:

Coordenadas del lugar del Accidente:

Elevacion del area del accidente:

Hora aproximada del Accidente:

Propietario u operador:

Piloto al Mando:

Vigente del 25/01/2012 hasta
24/01/2013.
Clave Aeronavegabilidad 000201-12-

01/024.

Vigente del 13/01/2012 al 13/01/2013
Seguros El Roble, Pdliza No. 7-03149.

15 Avenida 0O Calle, Colonia El
Maestro, zona 15 Ciudad.

28 de Septiembre de 2012.

N 14°36°04.5”, W 090°30°10.4”.

4,901 pies.

10:25 hora local 16:25 UTC.

Inmobiliaria Rasal, S. A.

JOSE HABIE NIGRIN.

INFORME FINAL DEL ACCIDENTE TG-FHD
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Tipo y No. de Licencia:

Vigencia Certificado Licencia:

Nacionalidad:

Horas de Vuelo del Piloto en su
Ultimo chequeo médico:

Personas a Bordo:

Fase de vuelo en la que ocurrio:

Tiempo total del helicoptero en su

Ultima renovacion de Certificado de A/W:

Tiempo total del helicoptero al
Momento del accidente:

INFORME FINAL DEL ACCIDENTE TG-FHD

Privada Helicéptero 216;
Privada ala fija 1745,
otorgadas por la DGAC de
Guatemala.

Del 17/10/2011 al 31/10/2012.

Guatemalteca.

2,561.31 hrs.

uno (01) Fallecido.

Vuelo recto y nivelado.

3:20 hrs.

67.2 Hrs.
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1.00.1 SINOPSIS:

El helicoptero matricula TG-FHD, en su vuelo de retorno del departamento de
Izabal, ingresando a la ciudad capital de Guatemala, se le desprende el rotor de cola,
perdiendo el piloto completamente el control del helicéptero en vuelo, precipitdndose
a tierra en el area de la zona 15 de la ciudad capital, falleciendo el piloto en el

impacto a tierra.

1.00.2 RESENA DEL VUELO:

El piloto del helicéptero se reportd via radio durante su vuelo de regreso a la
ciudad capital, en la frecuencia normalizada Guatemala Radio (126.5), proveniente
de Rio Dulce, departamento de lzabal, a 11.0 millas de distancia DME, reportadas
por el piloto en su procedimiento de comunicacion, el piloto es transferido a Torre
Aurora en frecuencia 118.1, aproximadamente 8.0 millas de distancia DME,
reportando vibraciones en el rotor de cola, por lo que solicita prioridad para el

aterrizaje.

El procedimiento de emergencia solicitado por el piloto para el ingreso a la
pista de aterrizaje, es autorizado por Aurora Torre, 0:38 segundos posteriores a la
solicitud de prioridad de aterrizaje, el piloto reporta perdida completa del rotor de
cola, perdiéndose la comunicacibn con Aurora Torre, a lo cual se declara el

helicoptero en detresfa, falleciendo en el impacto el piloto.

De acuerdo a la informacion solicitada, el piloto no abrio el plan de vuelo
fisico para dirigirse el dia del accidente al departamento de lzabal, procediendo a
abrirlo via radio en su ruta al citado lugar.

Anexo “A”: Certificado tipo del Helicoptero, modificaciones por modelo B3e
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1.00.3 LUGAR DEL IMPACTO:

El helicoptero impactd en una hondonada, que divide dos sectores de la zona
15, dicho lugar es accesible por ambos lados, la direccion tomada para la referencia
fisica del lugar es 15 Avenida y O calle, colonia El Maestro zona 15, estando
aproximadamente a 4.0 millas del Aeropuerto Internacional La Aurora.
Ver fotografias No. De la 1 a la 14.
Anexo “B”, Mapa fisico del accidente,

Fotografias satelitales del area del accidente.

1.01. LESIONES A PERSONAS:
Debido a lo catastrofico del accidente, el Unico tripulante, piloto del

helicéptero fallecié en el lugar del impacto.

Lesiones Tripulacion Pasajeros Otros Totales
Mortales 1 0 0 1
Graves 0 0 0 0
Leves 0 0 0 0
Ilesos 0 0 0 0
TOTAL 1 0 0 1

Anexo “C”: Perfil del piloto, hoja de calificaciones y habilitaciones,
Constancia de habilitacion practica, Ultima hoja del libro de vuelo

presentada.
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1.02. DANOS A LA AERONAVE:

Al impactar el helicoptero contra la superficie del terreno en la hondonada
localizada en el lugar del impacto, el fuselaje se invierte en vuelo e impacta sobre su
lado derecho, ocasionando el colapso total del fuselaje y de ambos rotores: principal
y de cola, transmisibn y demas componentes dinamicos, ocasionando con esto
destruccion total del helicéptero.

Ver fotografias No.: de la 3 a la 16.

1.03. OTROS DANOS:

En su caida, las palas del rotor principal impactaron y dafiaron una de las
paredes que divide a un colonia tipo residencial aledafia al area del impacto en la
zona 15 capitalina.

Ver fotografia No.: 4

1.04. INFORMACION PERSONAL DEL PILOTO:

Al revisar el expediente del piloto en el departamento de Licencias, se
encontré que el piloto poseia dos licencias otorgadas por la Direccion General de
Aeronautica Civil, siendo una de ellas de piloto aviador privado de ala fija con No.

1745 y la otra de piloto privado de helicépteros No. 216.

El 16 de agosto de 1980, inicia su instruccion para piloto aviador privado,
efectuando la solicitud correspondiente a la Direccion General de Aeronautica Civil,

con licencia de estudiante No. 2392.

El 2 de septiembre de 1980 recibe instruccién tedrica en el Centro de

Formacion Aeronautica “CEFOA”.
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El 17 de febrero de 1981, solicita su convalidacion de licencia como piloto
aviador, con habilitacion de bimotores, la cual es otorgada el 26 de febrero de 1981,
con anotaciones en la hoja de calificacion de mejorar en la inspeccion visual y

procedimientos pre-despegue.

El 15 de Julio de 1982, es solicitada la licencia de piloto aviador de
helicépteros, recibiendo un total de 13:28 hrs., previo a su vuelo solo, el 2 de
noviembre de 1988, recibid6 nuevamente instruccion de vuelo para la licencia de
piloto de helicopteros, el 14 de noviembre de 1988 es chequeado para obtener la

licencia de piloto aviador de helicopteros.

El 17 de septiembre de 1981, solicita su habilitacion de instrumentos en

bimotores.

El 2 de agosto de 2006, es otorgada la habilitacion a la licencia de piloto

aviador de ala fija, como capitan de nave Learjet-45.

El mantenimiento de la competencia establecida como requisito en la RAC
LPTA, para la revalidacion de licencia, el cual se debe de efectuar en un periodo de
24 meses, no fue establecido en el expediente del piloto desde el 28 de octubre del
2009 al 17 de octubre del 2011.
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Segun la bitacora de horas de vuelo del piloto, vol6 previo al accidente:

Horas voladas en las ultimas 24 horas: 00.00 hrs.
Horas voladas en los ultimos 7 dias: 00.00 hrs.
Horas voladas en los ultimos 30 dias: 00.00 hrs.
Horas voladas en los ultimos 6 meses: 2,561.3 hrs.
Horas voladas en los ultimos 12 meses: 2,561.3 hrs.

Debido a que la bitacora de vuelo del piloto no se pudo obtener, los
datos utilizados fueron obtenidos de la ultima hoja de la bitacora de vuelo en su
ultima renovacion del certificado medico de la DGAC.

Anexo “C”: Perfil del piloto, hoja de calificaciones y habilitaciones,

Constancia de habilitacion practica, Ultima hoja del libro de vuelo

presentada.

1.04.1 INFORMACION PERSONAL DEL CO-PILOTO:

No aplica.

1.05. INFORMACION DE LA AERONAVE:

La fabricacion del helicoptero es para uso general, de seis plazas, su
construccion fue iniciada en la década de los afios 70 y culmin6 con los primeros
vuelos del prototipo equipado con la turbina Avcon Lycoming LTS-101 el 27 de junio
de 1974, seguidamente efectud su primer vuelo del prototipo con el motor a turbina
actual Turbomeca Arriel 1B el 14 de febrero de 1975.
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Este tipo de helicéptero fue aprovechado para uso comercial, debido a su
amplitud, en bajos costos de operacion y niveles de ruido menores al mercado

tradicional aeronautico de helicopteros.

Debido a la necesidad de una nueva combinacién de rotor/propulsor y de
planta motriz, para ofrecer costos mas bajos de operacion y mantenimiento y junto a
la reduccion de ruido del rotor principal, esto condujo el desarrollo de tres palas con
una cabeza de fibra de vidrio, completamente innovadora, debido a su fabricacion de
fibra de vidrio en su totalidad, a la que la fabrica denomind cabeza Starflex,
reemplazando los tradicionales mecanismos de movimiento por articulaciones de
rotura sin mantenimiento, unidas a las palas de fibra de vidrio con proteccion de

acero inoxidable en los bordes de ataque.

El 9 de enero del 2012, el helicoptero AS350 — B3 matricula TG-FHD, es
extraido de su contenedor y de la preservacion por parte de la empresa Beechcraft
de Guatemala, luego de ser enviado desde Francia al Estado de Guatemala,
especificamente desde la fabrica de helicopteros Eurocopter, teniendo un tiempo

total desde fabrica de 2.7 hrs.

El 10 de enero del 2012, con el horémetro 2.7 Hrs., al helicéptero le fue

efectuado el peso y balance por parte de la empresa CAAS de Guatemala.

El 25 de enero del 2012, se efectué un vuelo local, con una duraciéon de 0:20
minutos, como procedimiento para el vuelo de prueba, quedando el horbmetro en

3:00 hrs. desde nuevo.
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El 10 de mayo del 2012, con un horometro de 30.7 Hrs., se le efectud el
servicio de 30 Hrs de acuerdo a la certificacion de retorno al servicio por parte de
Beechcraft de Guatemala, OMA DGAC/G-015, efectuando ademas, acciones
correctivas por vibraciones en el rotor principal, cambio de lubricantes a la

transmision principal y la caja del rotor de cola.

El 14 de agosto del 2012, teniendo el Horometro un total de 50.6 hrs., se le
efectuo el servicio o mantenimiento de acuerdo al manual del fabricante de 50.0 hrs.
Por parte de la empresa Beechcraft de Guatemala.

Anexo “D”: Certificado de Aeronavegabilidad, Certificado de Registro de la

Aeronave, Certificacion de mantenimiento efectuado.

No se encontraron mas registros de mantenimiento preventivo o correctivo
efectuados al helicoptero, dentro de la bitdcora de mantenimiento.
Ver anexo “E”, Bitdcora de  Mantenimiento, Certificaciones de

Mantenimiento de fuselaje y motor.

1.05.1. ANTECEDENTES DE LA AERONAVE:

De acuerdo a lo establecido en la bitacora de mantenimiento del helicoptero,
se observo que con fecha 14 de abril de 2012, se reemplazaron las palas del rotor de
cola, de acuerdo al manual de mantenimiento 64.10.00, 4-2., con namero de parte
355A12-0055-00, removiendo la serie No. 17927 e instalando la serie No.
18453, este mantenimiento correctivo fue realizado al encontrar en el borde de
ataque de las palas dafio por impacto de aproximadamente 2.0 centimetros, segun
lo establecido en dicho mantenimiento fue efectuado fuera del Estado de El Salvador,
con personal de la empresa de Beechcraft de Guatemala, bajo la supervision del
técnico de aviacion, con licencia emitida por la Direccion General de Aeronautica Civil
No. DGAC 826 tipo I.
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Anexo “F”: Certificacion de Cambio de Palas del Rotor de Cola.

Ver fotografias No.: de la 65 a la 68.

El mantenimiento correctivo anterior, se efectué debido a que el piloto en
vuelo hacia la Ciudad de ElI Salvador, reportd vibraciones a 20.0 millas
aproximadamente antes de su arribo al aeropuerto de destino, por lo cual al efectuar
el pos-vuelo y revision en el rotor de cola, encontraron dafio en una de las palas, por
lo que se procedio al reemplazd, para su vuelo de retorno hacia el Estado de
Guatemala.

Anexo “E”: Bitacora de Mantenimiento, Certificaciones de Mantenimiento

de fuselaje y motor.

Seguidamente en la inspeccion de 50.0 Hrs., efectuada el 14 de agosto de
2012, se realiz6 nuevamente el cambio de cojinetes Paulstra del rotor de cola, por
encontrarse con dafios nuevamente y los cuales fueron enviados a la fabrica para
reemplazo por garantia, por uso y dafio anticipado, el tiempo de uso en vuelo de
estos cojinetes fue de 16:35 hrs, esto evidencia degradacion prematura de estos

componentes.

Para este tipo de cojinetes se habia emitido con anterioridad al accidente, un
boletin técnico por parte de Eurocopter, No. SB No. AS350-05.00.71 con fecha 19 de
septiembre de 2012, en el cual evidenciaba posibles dafios por uso, indicando la

constante inspeccion visual de dichos cojinetes.

El accidente ocurrio 9 dias después de haber sido emitido dicho boletin de
servicio, por parte de la fabrica Eurocopter.

Anexo “G”: boletines técnicos de la fabrica del helicoptero.
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Al momento del accidente, el helicoptero habia volado un total de 16.6 horas
desde su ultimo chequeo de mantenimiento, el cual fue un servicio correspondiente

de 50.0 Hrs., restandole un total de 32 hrs., para el proximo servicio de 100.0 hrs.

Tiempo total del fuselaje: 67.2 hrs.

Ver anexo “F”, Certificacion de mantenimiento al cambiar las palas de

rotor de cola.

Desde el primer cambio de las palas, en la cual se incluian los cojinetes
Paulstra, estos tuvieron que ser reemplazados en la inspecciébn de 50.0 Hrs.,
efectuada el 14 de agosto, colocando nuevamente en las palas del rotor de cola un
set de cojinetes nuevos, teniendo estos una duracion de uso de 26.4 hrs., en el

helicéptero como un segundo cambio de estos cojinetes.

1.05.2. MOTOR y HELICE:

Motor:

Marca o Fabricante: Turbomeca.
Tipo: Arriel 2 D
Serie: 50007
Tiempo total: 67.2 hrs.
Tiempo desde reparacion: nuevo.
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Rotor Principal:

Marca o Fabricante: Eurocopter
Modelo: 350A37-0004-02
Serie: M2858

Tiempo total: 67.2 hrs.
Tiempo desde reparacion: nuevo.

Rotor de Cola:

Marca o Fabricante: Eurocopter
Modelo: 350A33-0210-00
Serie: 18453

Tiempo total: 43.6 hrs.
Tiempo desde reparacion: nuevo.

Anexo “E”: Bitacora de Mantenimiento, Certificaciones de Mantenimiento

de fuselaje y motor.

1.05.3 COMBUSTIBLE:

Segun el reporte del piloto, al efectuar contacto con Guatemala radio en
frecuencia 126.9 MHz, indic6 tener en los tanques de combustible una autonomia de
2:30 Hrs. de vuelo, lo que corresponde aproximadamente a 100.0 galones de
combustible, de acuerdo al tiempo de vuelo hasta su ultimo contacto, trascurrieron
20 minutos, lo que da un consumo aproximadamente de 15.0 galones, teniendo al

momento del impacto aproximadamente entre 75.0 y 85.0 galones.
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1.05.4 EQUIPO AUXILIAR:

No aplica.

1.05.5 DEFECTOS:

No aplica.

1.05.6 PESO Y CARGA:
Durante la inspeccion efectuada en el area de impacto, no se encontré ningun
tipo de carga por volumen o por peso que pudiera haber afectado el centro de

gravedad del helicoptero, en su vuelo.

El certificado de peso y balance del helicoptero, fue realizado en el estado de

Guatemala bajo la OMA # DGAC/G-040 el 10 de enero de 2012.

1.06. INFORMACION METEOROLOGICA:

La informacién de las observaciones meteorologicas de fecha 28 de
septiembre 2012 las cuales fueron proporcionadas por el Instituto Nacional de
Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia, fueron realizadas en la estacion
ubicada en el Aeropuerto Internacional La Aurora zona 13 de la Ciudad Capital de

Guatemala, la cual es la estacion mas cercana al percance.

9:00 horas

MGT 36012KT 9999 SCT018 BKN200 21/16 Q1026 A3030=

Viento norte, velocidad de doce nudos, visibilidad horizontal mayor a diez kilometros,
nubosidad dispersa a 1,800 pies de altura, medio nublado a 20,000 pies de altura,
temperatura ambiente de 21 grados Celsius, temperatura de punto de rocio de 16

grados Celsius, altimetro de 1026 milibares, 3030 en pulgadas.
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10:00 hrs.

MGGT 03016KT 9999 SCT018 SCT200 22/15 Q1026 A3030=

Viento Norte, velocidad de dieciséis nudos, visibilidad horizontal mayor a diez
kilbmetros, nubosidad dispersa a 1,800 pies de altura, nubosidad dispersa a 20,000
pies de altura, temperatura ambiente de 22 grados Celsius, temperatura de punto de

rocio de 15 grados Celsius, altimetro de 1026 milibares, 3030 en pulgadas.

11:00 hrs.

MGGT 36012KT 9999 FEW020 SCT200 24/16 Q1025 A3027=

Viento Norte, velocidad de doce nudos, visibilidad horizontal mayor a diez kilometros,
poca nubosidad 2,000 pies de altura, nubosidad dispersa a 20,000 pies de altura,
temperatura ambiente de 24 grados Celsius, temperatura de punto de rocio de 16
grados Celsius, altimetro de 1025 milibares, 3027 en pulgadas.

Anexo “H”, Reporte de meteorologia.

1.07. AYUDAS PARA LA NAVEGACION:

De acuerdo a lo establecido en las comunicaciones, en las frecuencias de
Guatemala radio (126.9 MHz) y torre la Aurora (118.1MHz) por parte del piloto y los
controladores de transito aéreo, el piloto del helicoptero volaba bajo las reglas de

vuelo visual.

Los servicios de navegacion aérea, radar y torre de control, no reportaron
fallas técnicas o mal funciones de las ayudas de navegacion, el dia y hora del

accidente en la recepcion de sefial o emisiones de sefal del VOR.
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1.08. COMUNICACIONES:

Las transcripciones de las comunicaciones de transito aéreo, establecidas en
las frecuencias de Guatemala radio (126.9 MHz) y torre la Aurora (118.1MHz) por
parte del piloto y los controladores de transito aéreo, el piloto volaba bajo las reglas
de vuelo visual, estableciendo las comunicaciones de acuerdo a los procedimientos

establecidos para las comunicaciones.

El piloto del helicéptero al comunicarse con Guatemala Radio, le fue
asignado el codigo traspondedor 2745, por el cual es identificado en pantalla del
radar de los servicios de transito aéreo, durante la comunicacion establecida en la

frecuencia, no reporto ninguna eventualidad en el vuelo o falla técnica.

Seguidamente el controlador lo transfiri6 a la frecuencia 118.1 MHz,
reportandose el piloto a 11.0 millas de la estacién Aurora, tres minutos con treinta
segundos posterior a su primera comunicacion con esta frecuencia, el piloto
informa estar a 5.0 millas DME del Aeropuerto Internacional La Aurora, con
vibraciones severas y la indecisién de aterrizar antes de su destino o continuar el
vuelo hacia la Estacion La Aurora, minuto y medio mas tarde, el piloto reporta la
perdida total del rotor de cola, la cual fue su ultima comunicacion con torre de
control Aurora.

Anexo “1”: transcripcion de Comunicaciones.
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El helicoptero cuenta con un dispositivo denominado ELT (Emergency Locator
Transmitter), transmisor localizador de emergencia, este dispositivo transmite una
sefial, para ubicar el helicéptero al momento de un accidente dentro y fuera del
territorio nacional, por medio de frecuencia radio las cuales son: 406 MHz y 121.5
MHz, no se recibié informacion de activacion de este dispositivo por ningun

medio correspondiente para confirmar su funcionamiento.

1.09. INFORMACION DE AERODROMO:

No aplica.

1.10. REGISTRADORES DE VUELO:

No aplica por tipo de helicoptero.

1.11. INFORMACION DE LOS RESTOS DEL HELICOPTERO Y DEL IMPACTO:
El fuselaje del helicoptero, al reportar el piloto que habia perdido el rotor de
cola durante el vuelo, no se percaté que demas se habia desprendido el estabilizador
vertical, debido a la perdida estructural de estos componentes el fuselaje
automaticamente es sacado de su centro de gravedad, lo que ocasion6 que perdiera
el control de los mandos en su vuelo recto y nivelado, cambiando continuamente en
su caida la posicion con respecto al horizonte y los diferentes ejes de la estructura,

como lo son el longitudinal, transversal y vertical, en su caida o desplome.

INFORME FINAL DEL ACCIDENTE TG-FHD Pagina 26 de 63



2321-5200 info@dgac.gob.gt www.dgacguate.com
9av. 14-75, Zona 13 Ciudad de Guatemala, Guatemala, C.A.

El helicoptero en su caida sin control, impacta directamente contra el terreno,
debido a que no tenia control por parte de los comandos de mando del piloto, es la
cabina que impacta primero directamente del lado derecho, posicion en la cual se
encontraba el piloto, debido a lo fragil de la estructura esta se destruye
completamente, quedando muy poco espacio de vida en la cabina de pasajeros y
destruyéndose totalmente.

Ver fotografias No.: fotografias de la 5 a la 8.

1.12. INCENDIOS:
No se produjo ningun tipo de conato de incendio durante el impacto del

helicéptero contra la tierra.

1.13. SUPERVIVENCIA:
Al producirse el impacto del helicoptero en su vuelo sin control contra el
terreno, la cabina del piloto y copiloto impact6 sobre su lado derecho, la cual es la

posicion del piloto, falleciendo de forma inmediata.

1.14. ENSAYOS E INVESTIGACIONES:

Los datos obtenidos durante la investigacion, fueron tomados en el lugar del
accidente, fotografias e incluso las entrevistas personales, la informacion técnica del
helicoptero y sus componentes, fueron obtenidos a través de los libros y bitdcoras de

mantenimiento.
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A demés para los procesos de investigacion técnica, se tomaron fragmentos
del fuselaje y del rotor de cola, para el andlisis correspondiente en la fabrica
Europter, supervisados por la BEA (Oficina de Investigacion y Analisis para la
Seguridad de la Aviacion Civil).

Anexo “J” Reporte metalurgico de la BEA.

1.14.1. ENSAYO DE INVESTIGACION DEL COMPRESOR DE LA TURBINA:
Durante el proceso de recoleccion de restos, se comprobé el funcionamiento
correcto de la turbina previo al impacto, encontrando dafio en el compresor y
turbina, por ingestion durante el evento de impacto, lo que demuestra que la turbina
se encontraba funcionando con potencia durante el impacto a tierra, no siendo este
uno de los componentes que produjera directamente la falla técnica-estructural del

helicéptero.

1.15. INFORMACION SOBRE ORGANIZACION Y GESTION:

El helicoptero pertenecia a la compariia Searay Textil, S.A., con domicilio en la
Republica de Panama, teniendo como operador a la Inmobiliaria Rasal, S.A. de
Guatemala, con domicilio en Calzada Roosevelt, en el Edificio Tikal Futura, Torre Sol
Nivel 6 Oficina “C”, 22-43 de la Zona 11 en la Ciudad de Guatemala.

De acuerdo al certificado de matricula, este helicoptero es de categoria

Normal, que efectuaba operaciones privadas, por parte del duefio.
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1.16. INFORMACION ADICIONAL:

En la informacion técnica establecida por el tipo de helicoptero y cotejada con
la informacién de los boletines técnicos y alertas emitidos por Eurocopter, se
establecio la directa relacion con la falla de los cojinetes tipo Paulstra, en el modelo
“AS-350-B3e”, siendo esta una modificacion en el conjunto del rotor de cola, como
una mejora para el tipo de helicoptero en fecha de fabricaciéon, la designacion en
particular contiene las siguientes modificaciones, para la designacion anteriormente

descritas:

OP-4305 Instalacién de motor Arriel 2D.

07-5601 Modificaciones de los mecanismos del rotor de Cola.
075600 Reforzamiento de las palas del rotor de Cola.

07-8551 Modificaciones de la palanca de control de la caja del rotor de cola.

Anexo “A”:  Certificado Tipo, Modificaciéon por modelo B3e (TCDS.R.008 1V.
Operating and Service Instructions, nota V)

1.17. TECNICAS DE INVESTIGACION UTILES Y EFICACES:

Durante el proceso de investigacion se utilizaron los métodos de observacion
directa, procesando los datos, desde el método deductivo a lo directo, con bases
analiticas en el campo del conocimiento técnico y operacional, las hipotesis
planteadas se eliminaron, de acuerdo a los hallazgos de factores colaboradores y
evidencias en el area del accidente durante la investigacion, estableciendo las causas

de acuerdo a los hallazgos y técnicas de investigacion especificas para el caso.
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1.18. INFORME FOTOGRAFICO:

Fotografia No. 1 Fotografia No. 2

Vista desde un punto superior del area de impacto

Fotografia No. 3 Fotografia No. 4

Vista inferior del fuselaje Vista Lateral izquierda del fuselaje
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Fotografia No. 5 Fotografia No. 6

Vista superior del fuselaje Vista del rotor Principal del helicoptero.

Fotografia No. 7 Fotografia No. 8

Vista cercana del rotor principal y de las fracturas a las palas del rotor.
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Fotografia No. 9 Fotografia No. 10

Vista del motor Vista de las fracturas de la pala del
rotor principal

Fotografia No. 11 Fotografia No. 12
Vista del fuselaje sobre su lado derecho vista del fuselaje del helicoptero.
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Fotografia No. 13 Fotografia No. 14

Vista de los restos del fuselaje y seccién de botalén de cola.

Fotografia No. 15 Fotografia No. 16

Vista del botalén de cola seccionado.
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Fotografia No. 17 Fotografia No. 18

Vista de la vivienda donde cayé una de las palas del rotor de cola

Aproximadamente a 700 metros del resto del fuselaje.

Fotografia No. 19 Fotografia No. 20

Pala del rotor de cola recuperada sobre el techo de una vivienda.
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Fotografia No. 21 Fotografia No. 22

Vista de los restos del estabilizador vertical y caja de engranajes del botalon de cola

sobre el techo de una vivienda.

Fotografia No. 23 Fotografia No. 24

Vista de los dafios sobre la ldmina del eje del rotor de cola al perforar la lamina del

techo de una vivienda.
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Fotografia No. 25 Fotografia No. 26

Restos del estabilizador vertical,
con la caja de engranajes desprendidos del botalon de cola

Fotografia No. 27 Fotografia No. 28

Vista del eje propulsor de las palas del rotor de cola y mecanismo del rotor.
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Fotografia No. 29 Fotografia No. 30

Vista de los restos del rotor de cola y
de las varillas de cambio del mecanismo de control del rotor.

Fotografia No. 31 Fotografia No. 32

Vista del estabilizador de cola desprendido del botal6n.
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Fotografia No. 33 Fotografia No. 34

Vista de una de las dos bases de los cojinetes elastomericos laminados
del rotor de cola.

Fotografia No. 35 Fotografia No. 36

Vista de una de las dos bases de los cojinetes elastomericos laminados
del rotor de cola.
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Fotografia No. 37 Fotografia No. 38

Vista del &rea donde se encontraba el cojinete laminado del rotor de cola.

Fotografia No. 39 Fotografia No. 40

Vista de la otra base de la pala del rotor de cola,
con dafios severos unida al conjunto del rotor de cola.
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Fotografia No. 41 Fotografia No. 42

Vista de la otra base de la pala del rotor de cola, con dafios severos.

Fotografia No. 43 Fotografia No. 44

Vista cercana de la base de una de las palas del rotor de cola,
mostrando los dafos severos, por impacto metal continuo.
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Fotografia No. 45 Fotografia No. 46

Vista de las partes recuperadas en areas cercanas,

fuera del area del impacto del fuselaje.

Fotografia No. 47 Fotografia No. 48

Secciones desprendidas por desgarramiento del botalon de cola, debido a la alta

vibracion causada por las palas del rotor de cola, punto de separacion.
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Fotografia No. 49 Fotografia No. 50

Punto de impacto de uno de los cuernos del mecanismo de cambio de paso del rotor
de cola, que perforé la piel del botalon, creando méas puntos débiles en la estructura

del botalon de cola, durante el vuelo.

Fotografia No. 51 Fotografia No. 52

Vista de la seccion del botalon de cola fracturada y el esfuerzo del estrés sobre la

estructura, ocasionando la separacion de la estructura del Botal6n de Cola.
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Fotografia No. 53 Fotografia No. 54

Vista del soporte de uno de los cojinetes elastomericos laminados que impacto, al
deslizador de control de las varillas del control de cambio de paso del rotor de cola,
dafios por impacto.

Fotografia No. 55 Fotografia No. 56

Vista del dafio y la forma de impacto al rotor de cola de una de las bases del cojinete
elastomericos laminado.
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Fotografia No. 57 Fotografia No. 58

Vista de los dafos por fatiga de material causados por la severa y constante
vibracién de los componentes del rotor de cola

—

F’

2 B il
-
Fotografia No. 59 Fotografia No. 60

Conjunto de palas del rotor de cola
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8.5 TAIL ROTOR COMPONENTS (Cont'd))

LEG_D0883_00

ASSEMBLY OF TAIL ROTOR
Laminated taper bearings

Balljoint

Steel insert

Elastonfer

1 -Seesaw half-shell

2 -Blade root ring with boss weights

3 -Laminated half-bearing

4 - Blade spar

5 -Seesaw clamp

6 -Blade control horm

7 -Seesaw bolt (rotor attachment)

8 - Tight-fit, laminated taper bearing. Inner ring is
made integral with the rotor by bolt (7). The bearing
is designed to attenuate blade swinging.

9 -Hub yoke

10 - Rotor shait
11 - Pitch change link

Iss. G documnnt wt is propriése o ETE
o
412006 o 50n Gonber e divailiur. This me— ) 10 part of i shall be r houd
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Fotografia No. 61

Descripcion del conjunto del rotor de cola
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8.4 TAIL ROTOR CHARACTERISTICS

Rotor diameter 1.88 m 185 mm chord, extended by a trailing edge tab
Weight .. . . o 4.8 Kg Design tWisl .......c.civeisininnes e -
Airfoil..... symmetric NACA 00.12 Spar in twist area preset to ..

8.5 TAIL ROTOR COMPONENTS

The construction of the tail rotor blades is similar to that
of the main rotor blades, i.e.:

- glass roving spar (longitudinal roving layup)

- foam core

- glass fabric skin laid at + 45° (2 layers)

The blade assembly is moided and then hot-cured

Blade cuff - Reinforced fwist area
{glass fabric under skin)

weights.

1 -impact finger
2 -Outhoard rib
3 - Spanwise stalic balancing weights
4 -Lowar surface prodection - polyurethane sheel
5-Skin (2 glass fabric layers)
& -Leading edge prolection (bonded sfainless steel)
7 - Glass roving spar
8 -Alkyd isocyanale foam
9 -Mounting plate for blade assembly balance weighls
10 -Blade control horm
11 - Boss weights
12 -Tab

8.6

Fotografia No. 62

Descripcion del conjunto del rotor de cola
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8.3 TAIL ROTOR FUNCTIONAL AND SCHEMATIC DESCRIPTION

The glass fabric blade skin (1) blends into the leading
edge of the spar (8) over the main non-twisting section.

The core (2) between the spar and skin is filled with syn-
thetic alkyd isocyanate foam. The skin is secured by a8

axis. The half-shells and ring are separated by 2 lami-
nated, natural rubber/metal half-bearings (5) that deform
in torsion and shear, In the twisting area, a cavity (3) in
the foam filler allows the free spar to distort.

light alloy flanged ring (4) on the blade shank.

The ring supports the blade control homn, connacied to
the tail rotor pitch change link (7), and 2 large boss-type
weights (9) (also called "Chinese” weights). The spar is
clamped between 2 metal half-shells (6) on the seesaw

3
Solely the tail rotor of the B version 1 2
has no fab
4 B
8 e =
TWISTING AREA T
(Initial twist = 10%)

2 5
8.3.1 PITCH CHANGE

7
When actuated by a pilot input, the blade control hom (7) Blade axis

rotates the blade shank flanged ring about the laminated
half-bearings (5) which distort in torsion. The pitch change

ioad Is transmitted from the flanged ring to the blade's 10"
main non-twisting section and then on to the spar's torsion
section, which twists to increase or decrease the pitch

Spar conterling
al clamp

e

Increasing pitch

8.3.2 BLADE CONING ANGLE

The spar bending loads are picked up in the clamping
area by the 2 laminated half-bearings, which locate the
coning axis and limit the coning angle.

The arrows in the figure show the directions of the loads
exerted on the bearings, which are stiff in compression
but flexible in shear.

/
" Coning
axis

i8S,

o docurand el la propesbis o ETS | I s
B4 . 41-2006

o oo o s doew Chuasigenb, Thi
ihe supmas peor wten auhonizatan

Fotografia No. 63

Descripcion del conjunto del rotor de cola
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8.1 GENERAL

The tail rotor controls the helicopter about its yaw
axis. The forces acting are the main rotor's counter
torque (Cr), and the tail rotor thrust (Ty) with a moment
M = L. Ty about the c.g.

The tail rotor is a flexible seesaw type, mainly con-

structed of composites (carbon, Keviar atc.) with only a

few metal connecting parts. The conventional pitch and L.Ty>Cr

flapping hinges have been eliminated and, with them,

the maintenance-intensive bearings. In fact, the tail rotor ~

offers the same advantages as the main rotor (described .| Ty = Cr, the helicopter is in equilibrium
in§4.3.1), i.e. almost maintenance-free, fail-safe design. .| Ty < Cr, the halicopter turns to the left
on-condition maintenance, etc = L. Ty = Cr, the helicopter tumns to the right.

8.2 TAIL ROTOR DESIGN PRINCIPLES Biade

The basic rolor component is a glass-resin roving spar Spar

on which the 2 blades are molded. The spar is clamped

{atits center) between 2 half shells. One of the shells has Seesaw
a hole for seesaw-mounting the blade assembly on the Half-shalls Dok
rotor shaft hub yoke s

THE SPAR IS A THIN BLADE THAT IS

flexible in the blade | .. .torsionally flexible over
thrust (Ty) direction. This | its central portion
flexibility absorbs the | This flaxibility acts as the
thrust-induced bending | pitch change hinge (thrust
Ioads control) Yoke

Blade

0D20R Relrealing blade
Twisting
y area ™

1
Seesaw
axis

-
Coning

The seesaw mounting performs the flapping function.

The blade assambly pivots about the seesaw bolt and “bal

ances iiself” every half revolution, i.e. when the advancing

blade lifts above the plane of rotation, the retreating blade

drops below this plane Advancing
N.B. The flapping motion compensates for the thrust blade’
asymmetry between the advancing and the retreating

blade 3 Flapping

las.
41-2006

Fotografia No. 64

Descripcion del conjunto del rotor de cola
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Fotografia No. 65 Fotografia No. 66

Fotos de dafios a la pala, cambiada en el mes de abril de 2012 al helicéptero.

Fotografia No. 67 Fotografia No. 68

Dafo del borde de ataque en la pala del rotor de cola
Ocurrido en el mes de abril 2012.
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2.0 ANALISIS:

La informacion para el presente informe, fue recolectada en el area del
accidente a través de fotografias, entrevistas escritas y grabaciones, la
documentacion analizada del helicoptero en el Departamento de Seguridad de Vuelo
e Investigacion de Accidentes, fue suministrada por el Operador, la Biblioteca
Técnica de la Direccion General de Aeronautica Civil, fabricante, manual de vuelo y
mantenimiento del mismo. Los criterios tomados para el andlisis, fueron
consensuados por parte de pilotos y técnicos del ambito aeronautico, conjuntamente

con el Departamento de Seguridad de Vuelo e Investigacion de Accidentes.

Se hace referencia que la informacion del informe factual del investigador de
EUROCOPTER de México, participante en la investigacion en el area del accidente no
fue recibida, ni referenciada por la fabrica en el pais de México, por lo que los datos

fueron cotejados con la BEA via telefonica en el pais de Francia.

2.1. INFORMACION PERSONAL:

La experiencia del piloto al mando del helicoptero, fue iniciada desde el 31 de
Marzo de 1980, teniendo como base la de piloto aviador de ala fija, haciendo su
transicion a la de piloto privado de helicopteros, el 5 de noviembre de 1986, por lo
que a la fecha del accidente tenia 31 afios de experiencia como piloto aviador y 26

afnos desde su inicio como piloto privado de helicépteros.

De acuerdo a su ultima ficha médica en la Direccién General de Aeronautica
Civil, con fecha 17 de octubre de 2011, el piloto tenia acumulado un total de
4,034.30 hrs., como piloto aviador de ala fija y un total de 2,389.30 como piloto
privado de helicdpteros, lo que representa un experiencia en los dos tipo de ala

como piloto aviador.
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Durante la revision documental del expediente del piloto, se encontré que las
renovaciones se efectuaron de acuerdo a los procedimientos establecidos por la
DGAC, a deméas se encontré que en dos procesos para dos distintas habilitaciones en
la licencia de piloto, procedimientos no aceptables en el caso de pre-vuelo y el

seguimiento en vuelo de las listas de chequeo correspondientes.

En dictamen pericial del cuerpo del piloto por parte del INACIF, demostro
politraumatismo, debido al impacto severo del HelicOptero a tierra, en el area de la
cabina lado derecho, la cual dicha estructura fue deformada completamente,

destruyendo el fuselaje sin espacio de vida posible para el piloto.

Anexo “C”: Perfil del piloto, Hoja de calificacion y habilitaciones 26 de
febrero 1981. Hoja de evaluacion practica de habilitacion de tipo 4 de

agosto 2006. Hoja de Dictamen Pericial de INACIF-2012-050471

2.2. INFORMACION DE LA AERONAVE:

El helicéptero habia volado un total de 67.2 hrs., desde nuevo, teniendo cada
componente instalado un porcentaje de vida del 99%, de acuerdo a los tiempo
limites de uso por horas de los componentes por parte de la fabrica, al helicptero le
fue ensamblado en Guatemala el botalon de cola, los estabilizadores, rotor de cola,
rotor principal y esquies por parte de la OMA DGAC/G-015, por lo que el retorno al
servicio fue aceptado en los procedimientos de la DGAC, para el otorgamiento del
certificado de Aeronavegabilidad No. 000201-12-01/024.
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Para mejorar la seguridad de las operaciones de helicOpteros de este tipo, se
colaboro con la empresa EUROCOPTER con sede en EUROPA Francia, enviado varios
de los componentes los cuales se determinaron en el proceso de andlisis del
accidente que tuvieron incidencia directa con la falla del rotor de cola, para ser
tratados a un nivel de analisis metallrgico supervisado por la BEA, para prevenir y
minimizar a un nivel aceptable las fallas de estos elementos y componente,
efectuando modificaciones para la seguridad aérea.

ANEXO “J”: Reporte metalurgico de los componentes.

De acuerdo a la bitdcora de mantenimiento, al helicoptero cuando tenia 23.6
horas de nuevo, le fueron cambiadas las palas del rotor de cola el 17 de abril 2012,
debido a un dafio por impacto en las palas del rotor de cola, procediendo a cambiar
dicho conjunto por uno nuevo, retornando al servicio el helicoptero por parte de la
OMA DGAC/G-015.

Durante el cambio de los componentes, se encontré dafio en los cojinetes
elastomericos laminados, los cuales también fueron cambiados por incluirse dentro

del conjunto de componentes de las palas del rotor de cola nuevo.

El dafio de los cojinetes elastomericos laminados se evidencid nuevamente
durante la inspeccion de 50.0 hrs., inspeccidn rutinaria por parte de la fabrica para el
helicoptero, procediendo a cambiar nuevamente dichos cojinetes.

Ver Fotografias: de la 59 a la 64.
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El piloto habia recibo informacién técnica de la falla de estos cojinetes
elastomericos laminados, por medio de un boletin de servicio No. 2482-S-64, el cual
indica la inspeccion visual de los cojinetes después del ultimo vuelo del dia, y que a
demas el deterioro de estas partes pueden generar vibraciones perceptibles en los
pedales de los controles de vuelo, a lo cual el piloto debe aterrizar tan pronto como
sea posible, para identificar el problema.

Esta informacion esta contenida, en mejor detalle el boletin de servicio No.
AS350-05.00.71 de Eurocopter con fecha 19 de septiembre de 2012.

Anexo “E”: Certificado del ultimo mantenimiento efectuado.

Anexo “G”: Bitacora de mantenimiento cambio de palas.

Anexo “J”: correo electronico enviado al propietario de fecha viernes 20 de
julio de 2012.

2.3. INFORMACION METEOROLOGICA:

Las condiciones meteorologicas imperantes el dia del accidente, no
muestraron deterioro en la visibilidad, teniendo como promedio de viento de 12
nudos de velocidad provenientes del norte y 16 nudos de velocidad del noreste,
condiciones propicias para vuelos bajo las reglas de vuelo visuales, a demas no

existian condiciones de mal tiempo en la ruta descrita de vuelo Izabal-Guatemala.

2.4. AYUDAS PARA LA NAVEGACION:

No aplica
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2.5. COMUNICACIONES:

Durante el desarrollo del vuelo, el piloto al establecer la comunicacién con la
estacion Aurora Torre en frecuencia 118.1, indic6 estar a cinco millas y tener
vibraciones severas en el rotor de cola, dejando entrever su indecisién de aterrizar
inmediatamente o continuar al Aeropuerto Internacional La Aurora.

Anexo “I” Transcripciones de las comunicaciones.

El documento de informacion técnica emitido por la fabrica del helicoptero
Eurocopter, establecié aterrizar inmediatamente o lo mas pronto posible al detectar o
sentir vibraciones en lo controles de vuelo del rotor de cola, procedimiento que pasé

por alto.

Dentro de las listas de chequeo en el manual de vuelo uno de los
procedimientos de emergencia para el helicoptero, establece en su capitulo 3.3 y
3.3.2 las fallas del rotor de cola, indicando el procedimiento de aterrizar
inmediatamente por cualquier falla que se presente, esto también se encuentra
estipulado en el documento: boletin de servicio No. AS350-05.00.71 de Eurocopter.

Ver boletin de servicio y seccidon del manual de vuelo.

El dispositivo de Transmisor Localizador de Emergencia (ELT), se encontro en
buen estado, sin dafios en su estructura y en funcionamiento, debido a que la antena
fue cortada desde la base del dispositivo, este no transmitid ninguna alerta de

impacto, por lo que la funcién de localizacién no fue cumplida por dafio a la antena.
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2.6. INFORMACION DEL AERODROMO:

La pista de La Aurora, esta ubicada en la ciudad de Guatemala. La superficie
de esta pista es de asfalto, con una orientacion de N11°E, con un largo total de
2,987.0 metros y 60.0 metros de ancho, con una altura sobre el nivel del mar de
4,952.0 pies 0 1,506.0 metros.

La ubicacion geografica de la pista es 14°34°08” latitud Norte, 90°1740”
Latitud Oeste, cuenta con los servicios de control de superficie, torre de control,

servicio de aduana, sanidad y demas servicios, frecuencias de transito aéreo.

2.7. REGISTRADORES DE VUELO:
Debido al tipo de helicoptero y regulaciones existentes, este helicoptero no

posee ningun tipo de registradores de vuelo.

El dispositivo ELT instalado en el helicoptero para su localizacién en caso de
accidente, no transmitiéo en ningin momento la informacién del evento, debido a que
el cable de conexion a la antena dentro del fuselaje fue cortada por el mismo
fuselaje en el impacto a tierra, por lo que la funcion de informacion de sefal no fue
captada o transmitida para informar del accidente del helicéptero, debido a que este
dispositivo esta colocado en la parte trasera del fuselaje y la antena alejada del
dispositivo, esta se corta o desconecta al momento de un impacto con nivel de
destruccion o con diferentes factores como: ubicacion de antena, largo del cable de

la unidad y falta de una antena fisica en el propio dispositivo.
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2.8. INFORMACION DE LOS RESTOS DE LA AERONAVE Y DEL IMPACTO:

Debido a lo catastrofico del evento ocurrido en el accidente del helicoptero,
este quedd totalmente destruido, separandose varios componentes de la estructura
del mismo, el motor sufri6 dafio total, el rotor de cola se disemino durante la caida
del helicoptero, el rotor principal se destruyé en su totalidad al impactar contra el
terreno, el fuselaje se deformd, fragmento y se destruyo en el impacto.

Fotografiasde la 3 ala 16

2.9. MANTENIMIENTO:
El mantenimiento realizado previo al accidente se determiné el cambio de los
cojinetes elastomericos laminados o cojinetes pusltra, efectuado en la inspeccion

rutinaria de acuerdo al programa de mantenimiento del helicéptero a las 50:30 hrs.

Fue evidente que la Nota de Informacién de Seguridad No. 2482-S-64 de la
fabrica Eurocopter, evidenciara el deterioro prematuro o falla en los cojinetes
elastomericos laminados del rotor de cola, ampliando esta informacion en el Boletin
de Servicio No. AS350-05.00.71, se desconoce si la inspeccion visual solicitada al
piloto en el manual de vuelo seccidén 4, antes de despegar, fue efectuada, teniendo
solo como informacién la vibracion severa en su ultima comunicacion en vuelo hacia
su destino final, y resulté en este lamentable accidente.

Anexo “D”: ultimo mantenimiento efectuado.

2.9.1 EQUIPAJE:

No aplica.
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2.9.2. APRECIACION DEL AREA DE ATERRIZAJE DE EMERGENCIA:

Durante el desarrollo de la emergencia y al perder totalmente el rotor de cola,
el helicoptero pierde el control, esto debido a la perdida de las palas del rotor de
cola, seguidamente por la separacion del estabilizador vertical con la caja de
engranajes del rotor, lo que afectdé adversamente el centro de gravedad del fuselaje,
en su vuelo sin control cae dentro de la hondonada, localizada detras del edificio con

la direccion establecida en el accidente.

El area de impacto es reducida y de acceso limitado, de acuerdo a lo
observado y el area del accidente, teniendo que utilizar escaleras o lazos para el
acceso a dicha area, ya que esta hondonada tiene un aproximado de 20.0 a 25.0
metros de profundidad.

Fotografias 12y 14

3.00 CONCLUSIONES:
El helicoptero poseia su certificado de aeronavegabilidad vigente, efectuando
el mantenimiento preventivo de acuerdo al programa de mantenimiento del

fabricante.

Los dafios del rotor principal y la torsibn en consecuencia de los componentes
dinamicos del helicoptero, evidencia que el motor emitia potencia al momento del

impacto.

Se evidenci6 el hecho que podria existir un deterioro prematuro como defecto
o mal funcionamiento de los cojinetes elastomericos laminados del rotor de cola,
previo al accidente a través de un documento emitido por el fabricante del
helicéptero

Anexo “G”: boletines técnicos de la fabrica del helicoptero.
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El balance del fuselaje fue afectado inmediatamente debido al peso separado
del botalon de cola, que conforma parte de la estructura del rotor de cola y sus

componentes.

El piloto del helicoptero contaba con su certificado y licencias vigentes, de
acuerdo a lo establecido en reglamentos de la Direccion General de Aeronautica Civil,

Departamento de Licencia al Personal Técnico Aeronautico.

La actuacion en la toma de decisiones del piloto, fue adversa a la informacion
obtenida de la fabrica, identificando la falla de los cojinetes elastomericos laminados
del rotor de cola, determinando directamente la actuacion del piloto como

contribucién al accidente.

La velocidad observada en la traza del sistema de radar del helicéptero, indica
un desplazamiento constante de vuelo de 137 nudos sobre el terreno hacia el
destino, aunado a la altura del vuelo se presenté como otro eslabén en la cadena de

eventos para este accidente.

Las comunicaciones establecieron la presencia innegable de las vibraciones
severas del rotor de cola y la falta de decisidén al presentarse las primeras evidencias
de falla, para el inmediato aterrizaje antes de que se presentara un dafio mayor

previsto y descrito por el fabricante.

Los cojinetes elastomericos localizados en el rotor de cola, se desintegraron,
debido a los factores de material de fabricacion y/o esfuerzo en vuelo, colaborando
con la falla la decisibn de continuar el vuelo y bajo el conocimiento de la falla

desastrosa del rotor de cola.
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3.01 FACTORES CONTRIBUYENTES:
El entrenamiento recurrente y especifico en condiciones de emergencia que
podrian colaborar en la toma de decisiones, fue precario para el buen procedimiento

de la emergencia.

La continuidad de los procedimientos de la lista de chequeo previo al vuelo y

durante el vuelo, contribuyo al eslabon de eventos en el desarrollo del accidente.

La experiencia previa de un evento similar en una ventana de tiempo
aproximado de cinco meses previo al suceso, en el cual vol6 durante un periodo de
tiempo y distancia en condiciones similares, pudo determinar una confianza personal,
sin tomar en cuenta la seguridad y continuar volando, sin efectuar el procedimiento
de emergencia y aterrizar de forma inmediata, dando como resultado la posible
actitud de confianza para alcanzar su destino hacia el aeropuerto Internacional La

Aurora.

Actos inseguros:
Operacién y comportamiento en la cabina de vuelo de un evento similar previo
al accidente.
Apreciacion y Evaluacion inadecuada de los riesgos durante la emergencia.
Accion de continuidad de las operaciones de forma normal ante una falla
catastrofica.

Falta de seleccion de un curso de accion positiva ante la emergencia.
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3.02 CAUSAS PROBABLES:

La falta de continuidad de los procedimientos establecidos por la fabrica,
enunciados en las diferentes recomendaciones de informacion técnica y el
conocimiento de la existencia de posible mal funcionamiento de los cojinetes

elastomericos laminados, por parte del piloto.

La gestion o administracion en cabina para la toma de decisiones, en cuanto a
la velocidad, altura y factores de pilotaje, con el inicio de una falla catastrofica en

desarrollo.

La vigilancia dirigida al campo aeronautico general en el cumplimiento de la
mantenimiento de la competencia, solicitado en la revalidacion de la licencia de

piloto aviador, contenido en las RAC LPA de la DGAC.

4.00 RECOMENDACIONES SOBRE SEGURIDAD:

Reforzar el programa de informacion aeronautica a los operadores de aviacion
general, de los seguimientos correctos que debe seguir cada piloto al tener
informacion o conocimiento de algun posible mal funcionamiento, cambio de
componente, nuevos procedimientos en cabina durante el vuelo o en tierra, con el fin

de maximizar la seguridad de vuelo a cada momento.
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Recomendar a la fabrica la pronta verificacion en la fabricacion de los
cojinetes laminados divididos por la constante y prematura falla en el modelo
especifico AS-350-B3e.

Recomendar a cada piloto, que de acuerdo a su profesibn o estatus
economico, centre su atencion en los procesos de gestion y administracion de
cabina, de ser importantes los vuelos a efectuar con un factor de distraccién alto,
solicitar el apoyo de un piloto para las funciones de gestidon y administracion de
cabina, para aumentar constantemente en todos los procedimientos y en el

desarrollo del vuelo, la seguridad operacional.

Debido a la falta de informacion por parte de los departamentos involucrados,
en las autorizaciones de vuelo al momento del accidente de este helicoptero, exigir el
cumplimiento de llenar el plan de vuelo a todos los pilotos de helicopteros y ala fija,
que pretendan efectuar un vuelo dentro del radio de control de Aurora Torre, debido
a que por procedimiento personal lo abren durante el vuelo al salir del aeropuerto
Internacional La Aurora, esto para evitar la ausencia de informacion de cantidad de
pasajeros, hora de despegue y destino de dicho vuelo, posible ruta establecida y
aerédromo alterno, recomendando si el vuelo se genera dentro del radio de distancia

de control de area terminal del Aeropuerto Internacional La Aurora especificamente.

Guatemala, 17 de abril 2013.
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5.00 Anexos

ADJUNTOS.

LISTA DE ANEXQOS

A Certificado tipo, modificaciones por modelo B3e.

B Mapa fisico del accidente y fotografias satelitales.

C Perfil del piloto, Hoja de calificacion y habilitaciones 26
de febrero 1981.

Hoja de evaluacion practica de habilitaciéon de tipo 4 de
agosto 2006.

Hoja de Dictamen Pericial de INACIF-2012-050471.
Ultima hoja del libro de vuelo presentada a la DGAC.

D Certificado de Aeronavegabilidad, Certificado de Registro
de la Aeronave, Certificacion de mantenimiento
efectuado.

E Bitacora de Mantenimiento, Certificacion de
mantenimiento de fuselaje y Motor.

F Certificacion de mantenimiento en cambio de palas.
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G Boletines Técnicos de la fabrica del helicoptero.

H Reporte de Meteorologia.
[ Transcripciones de las comunicaciones.
J Reporte metaldrgico de los componentes.

Correo electronico enviado al propietario de fecha
viernes 20 de julio de 2012.
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CERTIFICADO TIPO,
MODIFICACIONES POR
MODELO R3E
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Rotor Low Speed Wamning,

Airspeed Limits.

The same as AS350BI.

The same as AS350B1. Sce Rotorcraft Flight Manual for decrease of the vatues with
altitude and temperature.

Versions 350B, €, D and DI Common Particulars

Rotor Speeds.

Rotor Low-Speed Warning,

Alrspeed Limits.

(.. Range.

Ingine,

FFuel

Oil.

I'ngine Limits (Arriel 2B or 2B1).

Fngine Limits (Arriel2D)

Maximum
Minimum

424 rpm
320 rpm

385 ¢ I rpm
-5 rpm

In power-on Flight

Aural at - 335 rpm (See NOTE 8)

Never-exceed-speed: 147 kt from S.1.. to 1000 feet. then decreasing with altitude 3.5 kt
for cach 1000 feet density altitude above 1000 feet. For operations below -30°C ambient
temperature. decrease above Vg schedule by 10 kts.

Fwd 1imit Aft Limit
Longitudinal

124.8 in. 139.7 in. to 2.865 Ib.
135.0 in. to 41.190 1b.
Lincar variation between points shown,
135.0 in. from 4.190 1b. to 1.300 Ib.
Lateral
Right 3.14in.
left 5.90 in.

ITURBOMECA ARRIEL 21,

W

Refer to Flight Manuals AS 350B3 for approved and additive specification.
Refer to Flight Manuals AS 350B3 for approved and additive specification.

- Power Ratings (Sea Level. ISA)
| akeoft (5 min) 747 shp.
Max. Continuous 728 shp.
- Gas Generator Speeds (Sca Levell 1SA)

Takeoff 32756 (101.2%)
Max. Continuous 50.672  ( 97.2%)
- Engine Gear Box Limitations
Refer to Engine TCDS E000S4EN
- Exhaust Gas Temperature (T4)
Takeoff 915°C
Max. Continuous 849-C
Starting Max. 865°C
- Power Ratings (Sea Levell ISA)
Takeo!f (5 min) 747 shp.

Manx. Continuous 728 shp.
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- Gas Generator Speeds (Sea Level. [SA)

Takeof! 52579
Mavx. Continuous 51.067
- Engine Gear Box Limitations
- Exhaust Gas Temperature (14)
Takeoffl 949°(C
Max. Continuous 905°C
Starting Max. 840°C

(100.9%)
( 97.2%)

Note : The indicated limits are engine Himits when installed in the AS350B3. Refer to Fngine TCDS for the Engine limits

Helicopter Limits (Arrie]2B engine mounted pre-mod. AMS 072803 and 072808).
Maximum torque  TAS 40 knots or higher
1AS below 40 knots

Helicopter Limits (Arriel2B enpine mounted and post-mod. AMS 072803 and 072808)
Maximum torque = TAS 10 knots or higher
IAS below 1) knots

Maximum torque = [AS 40 knots or higher
[AS below 40 knots

Helicopter [imits (Amricl2B1 engine mounted)

Helicopter Limits (Arriel2D engine mounted).
Maximum torque = IAS 40 knots or higher
IAS below 40 knots

4960 In (Sec NOTE 6).
5220 Ib for a/c incorporating mod. OP-3369.

Maximum Weight.

(.G Range, Longitudinal:

TORQUL
81%
100%

92.7%
100%

TORQUE
92.7%
100%

TOROQLUL:
92.7%
100%

3369:
- CG{m}) M
307 3.23 3407 349 350
5800 . 320 524 3 332 338 340 3.6 .
. 0500
fod ~ 5205
o | N
E / \
b 2000 { b - N 4409
O]
W 1800
= 70
1560 REARWARD LT
[EuiNi
1400 . 2000
- - FORWARD LIMIT SU
1200 DA
194 196 178 30 132 24 136 s
124 8 1272 134 1374 1378
- CG{in) )

Longitudinal

AS350 B3 ARRIEL 2B1 a‘c incorporating mod. OP-

WEIGHT {1

AS350 B3 ARRIEL 28 (before modifications AMS 072803 and C72808) ana
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26 [T 138 A |.J1 I
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| [
i ':’j' 1’ 5(”'5{3;{’]
A ! D ] ~
: P i b war !
I (o} %* B T T SERIRE S )
| | | o ;
MK ] AKX |
| ] - St
Weight (kg) f | i Weight (Ibs)
To + . ,
? | ; ART LIMIT f i
| ; i : i
: L fr ! ,
v ' ¢ FORWARD LIMIT ¥ v
- g
u 0

CG (in)
AS350 B3 ARRIEL 2B (after modifications AMS 072803 and 072808)

CGomy

3508

4
!
l
T i
| - 4
i !
| .‘
Weight (kg)
| BT +
: HiRY
\L ¢FORWARD LIMIT
T R I
' - 7
4 264 1% I
(244

l.ongitudinal:

CG (in)

AS350 B3 ARRIEL 2D alc incorporating mod QF-3369:
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-5 rpm
With Arricl 2B1 390 - 15 rpm
-15 rpm
With Arriel 2D 390 - 15 rpm
-13 rpm
Rotor Speed Warning. Aural at 360 rpm and 410 rpm
Airspeed Limits. Never exceed speed Vg power on:

155 Kt at zero pressure altitude

Never exceed speed Vay: power off:
125 Kt at zero pressure altitude
Sce Rotoreraft Flight Manual for decrease of these values with alitude and temperature.

Serial Numbers, SN 2968 and S/N's 3063 and subscquent
S/N 4201 and up for a/c incorporating mod. OP-3369 {2370 kg weight extension)
S/N 4767 and up for a/c incorporating mod. OP-4305 (without or with mod OP-3369)

[X, Mot BQ 020 B (Newo] Calogeem otinantos anmenved December 21, 2000

Similar as 10 AsoouBd3 except @ gross weipnt mercase w z+ud kpe enlarged fuselage suucture utinzmg some stanvara ¢ C 1208

components. and an EC 135 type fenestron anti-torque system.

I'ngine I TURBOMECA ARRIEL 2B1
tucl Refer to Flight Manual EC 130B4 for approved fuels and additive specificaton.
Qil Refer to Flight Manual EC 13084 for approved oils and additive specification.
Engine Limils - Power Ratings (Sea Levell ISA)

[akeoff (5 min) 747 shp.

Max. Continuous 728 shp.

- Gas Generator Speeds (Sea Level. ISA)

Takeoff 101.1%
Max. Continuous 97.1%
Maximum transient 102.3%

(note 100% - 52110 RPM)

- Engine Gear Box Limitations
Refer to Engine TCDS EOOOSAEN
- Exhaust Gas Temperature (14)

lakcoftf (3 min.) 915°C
Max. Continuous 819°C
Starting transient (10 sec)  865°C
Continuous starting 750°C

Iransmission Limits

Maximum takeoff torque  100%

Maximum continuous torque - - 92.7%

Maximum [ransient (5 sceond) - 10:4%

(100% based on 536 Kw at 6000 engine RPM and 386 main rotor RPM)
Maximum Weight 2427 Kg (5330 1bs)

Mi mCrew I pilot

'
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V. Operating and Service Instructions
1 Rotorcraft Flight Manual, Document No:
S AS 350 B3 ARRIEL 2B Fugni Manus', approved by DGAC-E or december 241997 pas o roy e KRG A

modifications AMS 172803 and 072808 ot ‘ater (DGAC-F and subseque~ty EASAY a
Eny ish laaguaye]

S 350 B3 ARRIEL 2B1 Fhght Manus
approved revision refererce :n Engls

Vianguage)

YOVer Tey RO referenee

!, approved by DGAC-F on July 16, 2004 or later (DGAC-F and subseguenty BAS

- AS 350 B3e Fight Manual, in English (for aic incorporating mod OP-4305 - Amel2D engne nstalaton  and addiona

madifications o the tai retor control systerm - sea po nt 3 in secton Vo Notes ) approved by EASA or Jare ©7 2071 o
approved revis.ons L.

- AS 350 B3e Flight Manual, in French (for a’c incorparating mod. OP-43C5 - Ariel2D engne nstatation - and acddit
modifeations 1 the tail rotor contro’ system see pont 3 insecton V. Notes), approved by EASA or sane 17 D011 or
approved revis:ons

2. Maintenance Manual, Document No: - AS 350 BX Service Manua
- AS 350 Overnaul Marua
- AS 350 Repair Manua

S AS 350 B3 Mustrated Parts Caiaog.ae

betwean optonal rems of equiprment s descnbed:
- From aqnstaliaton aspect 0 e "Master Servicing Recommendalinns’
- From an gperationa aspect o 'Saeplements onaptes of the Foght Manua

Compatb

3. Service Letters and Service Bulletins: As publshed by Eurocopter and approved by DGAC-F {prar 1o EASAT ar under e

Eurocopter DOA

1. Eligible serial numbers: AS 352 B2 arcrafl SN 2068, SN 3063 and up

- AS 350 B3 arcraft SIN 4201 and up for PR
CAS 350 B3 @ roralt SINATET and L for i : ROG wine o NI IS T

3

Tne arcraft .
inder AEMS

2. Placards
1 - Tne foiiowmng ptacard must be fitted i a way tal (he piot wan see D Cleany

PES PEPERES BT PEAGUT SINDICATRICES INSTATUES SUR CH T HEEICOPTERE CONTIEANNT W LRSS TN T o
VLIS ATION QU DDIVENT FIRY RESPECTRES LORS DE Y
U THASATION QU DOIVENT FIRE RE THEFS TORS DE STILISA TN DU CE GIRAVION Sos oo
MAND T DE VG DU GIRAVION DA SECTION LN EVTIONS DENAVIGABL D ET DU MANULRD D i
DO ETRE RESPECTHRY

LHE MARKISNGS AND PEACARDS INSTALLED ON THIS HELICOPTFR CONTAIN OPUR Vi Dy A e e i
COMVPLIED WITHWHEN OVERATING THE ROTORCRAF IO FHER CPPRATING LIV A IO S WHICH VS ooy
W W HEN OPT RATING THIS ROTORCRATT ARE CONTAINED N THE ROTORCRATT B IGHT AIANY AL HHE
ARWOR FHINFSS TIMITATIONS Y SFCTION OF PHE ROTORURAF D ATANTE N ANCT NPANTTAT M ST RE Y

2 - Refer to e Flignt ManJal as regards the otner piacards

Page 34 of 47

U ISATHON D CF GIEAVION PPN AL IRES Dy e o




ANEXO “B”
MAPA FISICO DFL
ACCIDFNTF Y
FOTOGRAFIAS
SATELITALES



DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD DE VUELO E INVESTIGACION DE
ACCIDENTES
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Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala
Departamento Técnico Cientifico

¥ Unidad de Medicina Forense
Instituto Nacional de Clen-cias Forenses PCEN-2012-004858
de Guatemala INACIF-2012-050471

(PCEN-2012-004928)

Hoja1 de 4

Guatemala, 04 de octubre de 2012

Licenciado
Oscar Antonio Roca Ruano
Auxiliar Fiscal

Unidad de Decision Temprana ] e
Fiscalia de Delitos Contra la Vida e Integridad de las Personas o G LU“‘I" K
Ministerio Pablico R W
Guatemala A M\K(\{ g

Y
Sefor Auxiliar Fiscal: H | ‘\;O )

De manera atenta me dirijo a usted en relacion a solicitud de fecha veintiocho de septiembre del
dos mil doce, con referencia MP001/2012/136366 a través del cual requiere se practique necropsia
medico legal al cadaver de José Habié Nigrin. Dado que fui designado para atender el peritaje,
manifiesto:

1. DATOS DE REFERENCIA DEL CASO SEGUN FORMATO PARA LEVANTAMIENTO Y
REMISION DE CADAVERES

.3 SEXO: Masculino.

.4 PROCEDENCIA: “0 calle y 15 avenida, zona 15, colonia El Maestro”.

.5 AUTORIDAD QUE PRACTICO EL LEVANTAMIENTO: Ministerio Publico.

.6 NECROPSIA SOLICITADA POR: Auxiliar Fiscal.

.7 REFERENCIA: MP001/2012/136366.

.8 ANTECEDENTES: “El occiso cayo precipitado cuando se conducia en un helicoptero
ignorando fa altura de la caida, al momento del reconocimiento presentaba fracturas

expuestas”.

1
1
1
1
1
1

2. DATOS DE INGRESO A SEDE DE PATOLOGIA, INACIF

2.1 FECHA INGRESO: 28/09/2012
2.2 HORA INGRESO: 14:00 horas.
2.3 FECHA NECROPSIA: 28/09/2012
2.4 HORA NECROPSI!A: 14:30 horas.

3. OBJETIVOS DEL PERITAJE

3.1 Establecer la causa de muerte.

3.2 Determinar el tiempo estimado de muerte.

3.3 Tomar muestras para analisis y recolectar —indicios en caso estuviesen presentes- que’
puedan dar soporte a pronunciamientos emitidos como consecuencia del proceso pericial.

3.4 Certificar la defuncion.

4. PROCEDIMIENTOS REALIZADOS

4.1 EXAMEN EXTERNO T T
A. DESCRIPCION GENERAL \
En caja de zinc, envuelto en una sabana blanca, una bofsa del Ministerio Rublico, cadavar
reciente, de sexo masculino, adulto, con signos de traupha corporaflv'seyer

b i de complexion
icoy lirujano,
Z‘mar}Alvarado Canel \
Rsional de 'a Medicina !
8y, Fm\ca orense
las‘Forensesid 8/
’ﬁ/%nsfs/dg Guatemals

robusta. { Fredy wal
Perito Prof

o
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0. GLUTEOS
Presencia de sangre seca abundante.

P, ABDOMEN

Area de avulsion en region de la fosa iliaca derecha y finaliza a nivel de la region inguinal en
una area de veintiuno por cinco centimetros, el cual expone tejido aseo, presencia de equimosis
a nivel de los cuadrantes superior derecho e izquierdo, a la palpacion: fractura de la pelvis de

lado derecho

Q. ORGANOS GENITALES EXTERNOS
Vello pubico distribuido simétricamente, a nivel del pene en tercio proximal se observa area
equimética, no hay secreciones ni deformaciones.

R. EXTREMIDADES SUPERIORES

Miembro superior derecho, Area de avulsién a nivel del tercio medio de doce por siete
centimetros con exposicion del humero derecho. Miembro superior izquierdo: presencia de
abundante sangre seca. asociado a luxacion anterior gleno humeral.

S, EXTREMIDADES INFERIORES

Miembro inferior derecho: cara posterior area equimaética de treinta por quince centimetros con
aumento del diametro, asociado a deformidad y acortamiento del muslo, cara anterior herida
contusa de de dos por seis centimetros, con presencia de abundante sangre seca. Plerna
derecha; multiples excoriaciones lineales a nivel de la cara lateral en area de diez por dos
centimetros, y en cara anterior de veinticinco por seis centimetros, con fractura cerrada del
tercio distal del peroné. Pie: area equimotica de veintiuno por ocho centimetros a nivel del
dorso.

Miembro inferior izquierdo: area equimotica y excoriativa en cara anterior del muslo de veintiuno
por diez centimetros. Rodilla izquierda: Excoriacién de ocho por seis centimetros asociado a
luxacion tibio femoral. Pierna: fractura expuesta a nivel del tercio proximal con avulsién de
tejido, sobre area equimadtica de diez y nueve por diez centimetros. Pie: dos heridas contusas
en cara lateral, asociado a area equimética de veinte por seis centimetros, asociado a luxacion
tibio astragalina.

5.1 Fractura expuesta de la béveda del craneo.
5.2 Exposicién de masa encefélica
5 5.3 Fractura expuesta de humero derecho.

- 5.4 Fractura de la parrilla costal derecha e izquierda

55 Fractura expuesta de tibia derecha. e B
56 Fractura de fémur derecho. e
5.7 Fractura de cadera derecha. o
5.8 Luxacion tibio femoral izquierda.

59 Luxacion tibio astragalina. / . |
510 Luxacion glenchumeral izquierda P WMedicoly Cirujanc \

4 N
511 Fractura de los huesos de la cara. // - Fred\ Waldem‘ rAlY ‘rad p.a_nel
' ¢ / “Pan g Profesignal de Ya Medicina
5.12 Demas hallazgos descritos. Area’Patqloglbly Clitga Forense
instituts Nl‘a\cion@f\dé\ ié\nt}{é}%@a;ﬁ Alatemala
S\ INACTES p
! - \

7. TIEMPO ESTIMADO DE LA MUERTE

Cuatro a ocho horas.

El presente dictamen va extendido en cuatro hojas escritas en su anverso, las mismas llevan el
sello de la Unidad de Medicina Forense, asi como la firma y sello del perito que se suscribe.
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CERTIFICADO DE
AERONAVEGABIIDAD,
CFRTIFICADO DE
RFGISTRODE I &
AERONAVE,
CERTIFICACION DE
MANTFNIMIENTO
EFECTUADO



DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
Certificado de Aeronavegabilidad Estandar
Standard Airworthiness Certificate

1. Nacionalidad y Matricula i 2. Fabricante y modelo 3 No de serie de aagrcrava

REPUBLICA DE QUATEMALA, C. A,

S Natonahty and recistrating marke . Manufacturer and model ACrat serd Tumibe
| 7245

4. Categoria 'y '(7)pe'raci6n”m o -
' Category and operation NORMAL/ PRIV,
[ - T T T - L. T
' 5, Este certificado de Aeronavegabilidad se otorga de conformidad con el Convenio sobre Avia
de diciembre de 1944, la Ley de Aviaciéon Civil bajo Decreto Legislativo 93-2000 de fecha
para la aeronave antes mencionada, que se considerara gue reune condiciones de aero
.inspeccione y utilice de acuerdo con lo gue antecede y las limitaciones de umlzamoﬂ
- perinanecer a bordo de la aeronave. ij SEPAGTANE NP
! INAD

! Thig Certificate of Airworthiness is ssued pursuant (o the Corventior on intermational Civil A sation dated 7 Ded 4;%0,%!;\1}:

. Law Decree 93-2000 dated December 2000 and the RAC 21, in respect to the above mentoned aircraft vV”fEh 1§ consigered 16 bg et . -
maintained, inspected and operated in accordance with the pertinent coerating himitaticns. This cadificate irust remai h MO the auceft

ernaciona: ae 1e
000 y et RA
‘as se marter Lf
certifcade ‘

o

‘6 Fecha de otorgamiento | 7. Fecha de Vigencia ‘Por el Departamento EstanWiares da”Vuelo DGAC
Date of issue " Date of vandhy el R Standards Lep: Il/’”gﬂ/
o e e [ S - .
25-ENE-12 g T ‘# “,,y ;,

s
i Nombre y Firma  Cfsar Hernar{déz

! . Name and Sgnature

Vo.Bo. Emii Chm

Jefe oo Aer

8. No. De Registro DGAC (DGAC fie rumzery 42LP6 .9 Gleve de Aeronavgga
DOAC FS:64C (Rev. No.003, Noviembre 2009)

/,._ e e e e
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de Guatemala

Hangar 18 2eropueno L2 Aurora Jona 13 Guatemala. Guatemala

Matricula: TG-FHD Marca: FEurocopter
N/S: 7245 Modelc AS350 B3e

Inspeccion y mantenimiento

it de s enreicn

[ SURDES SUTMRS U SO PR N

Return to Service

PN i
de Guatemala

Lo

Fecha
Orden #

Lentro de Svrys

o Aararizeds

Fasiarkorme
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STHRTING OVERFELT
Durée cumuiée depuis RG au dernier état de
disponibilite / C NnoE .
Jielra i y siax Observations - Travaux effectués d‘m!}leut‘ Signature - Tan
745 maxi Si///$81755 0 31.003 Observations - Works carried out / fisation Signature - Sta
. applique / a00's5 Location
- 870°C<T45<998" (VEMD a/ with 4 digit)
c 998°C<T45<10¢0°
(1) maxi 10s c Total ”4): (@
(2) maxi 5s. nax: il s.
. [ N T i Lenira de IO AV E
G deecho Return to Service S A
T 1 e
de Guatemala e

Hangar 15 Aeropuerto La Aurora Zona 13 Guatemala, Guatemala

Matricula: TG-FHD Marca: Turbomeca Horas totaies Fecha 14/08/4201 2

N/S: 50007 Modelo Arriel 2D Horometro Orden # 17674

Inspeccion y mantenimiento
1 Servicio 50 Horas Rev. Nov. 2011
y aprobada para el retorno a servicio. Petatles pertinentes se encuensray ep los archivo en la estacién de servicio

TYPE D'AERONEF ET N°/ AIRCRAFT TYPE AND SN

IMMATRICULATION | REGISTRATION

UTILISATEUR / OPERATOR

POSITION MOTEUR / ENGINE POSITION

Lors de chaque changement d'utilisateur, d'aéronef ou de position moteur, passer a {a page suivante.
If the engine is transferred to another operator. or used in another aircraft or in a different position, nitiate a new page in the log book.
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CFRTIFICACION DE
MANTENIMIFNTO EN
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S A4 *0’1 H Direccion General Aeronautica Civil <accidentesdgacgua@gmail.com>

RV: Informacion
1 mensaje

Jean Rene Devaux <jeanrene.devaux@beechcraftca.com> 15 de enero de 2013 09:38
Para accidentesdgacgua@gmail com

De: Joan Rene Devaux [mailto: e TR RS
Enviado el: Lunes, 14 de Enero de 2013 04:06 p.m.
Fara: “ooiad o gl

CC: 'MAX MOREL'

Asunto: Informacion

Importancia: Alta

Buer o tards Don Victos

£ oanvio la informacidn sebndada

jo de adjunto e correo Gue Dor

sy Hahie con

sual torma e adunto by hebs ded

wente para el envic entacion por parte de turoceptar

Cualkjuier cosa estamos a la orden
<
lean Rene Devaus
Reechorall
Planning
Hangar 18 (L4), Aeropuento La Auwora
Zana 13, Gualemala. Guatemalta 01012
Tel: (502) 2244-6628
¥
1
Al

From: kiAx

To: dusesy Ralae
Sent: Friday, July 20, 2012 10:12 AM

Subject: Fw: SAFETY INFORMATION NOTICE 2482-S-64 RNO [ AS350, AS355 AS558 AS550 | TAM. ROTOR

-

Fyi
Saludos,

Max

-- -- Original Message --—---

From: "o

Sent: Friday, July 20, 2012 10:00 AM

Subiject: SAFETY INFORMATION NOTICE 2482-5-64 RNO [ AS350,A8355 A8555 AS550 | TAIL ROTOR

hitne //mail onoole com/mail/m/0/Omi=2 &ik=4c6al11958R& view=nt& search=inbox&th=13c3e... 15/01/2013
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ANEXO “H”
REPORTE DE
METEOROLOGI A&




] T g .
PO HU
Ministerio Je Comunicaciones. Infraestructura v Vivienda
Insutto Nacional de Sismologia. Vulcanologia. Meteorologia e Hidrologia - iINSIVUMEH -
Dircecion: 7 AV 14-57 Zona 13
Tetétona, 12613245 Departamento de Investigacion y Servicios Climaticos

Guatemala, 28 de Septiembre de 2012.

Sefior
Victor Haroldo Celada Mufioz e
Jefe del departamento de seguridad de Vuelo T

e Investigacion de Accidentes L0 20 SEP

20

Presente I e e el G

Direccion General de Aeronautica Civil

Senor Celada:

Por este medioc me permito saludarlo, al mismo tiempo doy respuesta a su oficio de
fecha 28 de septiembre de 2012 referencia SVIA-0I-232-2012, donde solicita el estado del
tiempo en forma detallada del dia 28 de septiembre de 2012, de las 9:00 a las 11:00 hora
local del Aeropuerto Internacional La Aurora.

Al respecto me permito informar tomando en cuenta las observaciones realizadas de la
estacion meteoroldgica del Aeropuerto Internacional la Aurora.

28 de¢ ~-ptiembre 2012,

MGGT 36012KT 9999 SCT018 BKN200 21/16 Q1026 A3030=

Viento Norte, velocidad de doce nudos, visibilidad horizontal mayor a diez kilémetros,
nubosidad dispersa a 1,800 pies de altura, medio nublado a 20,000 pies cde altura,
temperatura ambiente de 21 grados Ceisius, temperatura de punto de rocio de 16 grados
Celsius, altimetro de 1026 milibares, 3030 en pulgadas.

10:00

MGGT 03016KT 9999 SCT018 SCT200 22/15 Q1026 A3030=

Viento Norte, velocidad de dieciseis nudos, visibilidad horizontal mayor a diez kildometros,
nubosidad dispersa a 1,800 pies de altura, nubosidad dispersa a 20,000 pies de altura,
temperatura ambiente de 22 grados Celsius, temperatura de punto de rocio de 15 grados
Celsius, altimetro de 1026 milibares, 3030 en pulgadas.

11:00

MGGT 36012KT 9999 FEWO020 SCT200 24/16 Q1025 A3027=

Viento Norte, velocidad de doce nudos, visibilidad horizontal mayor a diez kildmetros, poca
nubosidad 2,000 pies de altura, nubosidad dispersa a 20,000 pies de altura, temperatura
ambiente de 24 grados Celsius, temperatura de punto de rocio de 16 gradas Celsius, altimetro
de 1025 milibares, 3027 en puigadas.

Sin mas que agregar y en espera qgue la informacién sea de utilidad.

Atentamente,

j
]
¢

MET. CESAR.A. GEORGE ROLDAN Yo
Encargado de Me&teorologia ‘
TEL 22606303



ANEXQ “1”
REPORTE DE RADIO
COMUNICACIONES




REPUBLICA DE GUATEMALA. C. A

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

AEROPUERTO INTERNACIONAL LA AURORA
CONTROL DE TRANSITO AERED

TG-FHD
TRANSCRIPCION DE LA COMUNICACION CONTROLADOR DE TRANSITO AEREQ — PILOTO
28/09/2012

GUATEMALA RADIO FRECUENCIA 126.9 MHz
inicia comunicacién 17 43 00 UTC

HORA UTC PILOTO/CTA TRANSCF'""ION

154300 Piloto Guatemala Radio helicaptera Faox Hote!
Delta.

154304 CTA Estacion lamando a Guatemala Radio.

154306 Piloto Fox Hotel Deifta decolado de Rio Dulce a las

tres cero (30) con destino Aurora a!
presente sesenta y nueve (69) millas con
un alma dos treinta de combustinie y di
presente siete mil en descenso para se
quinientos cambio.

154321 CTA Foxtrot Hotel Delta QNH Aurora tres cero
tres cero pista en uso cero ungo reactive
codigo dos siete cuatro cinco (2745)
notifigue alcanzando Sanarate confirma
cuatro {4} almas a bordo.

154332 Piloto Negativo un alma a hordo y con codgo
dos siete cuatro cinco (2745).

154336 CTA Pendiente Sanarate.

1543 38 Piloto Pendiente Sanarate.

160052 Piloto Guatemalia Fox Hotel Delta Sanarate.

160055 CTA Fox Hotel Delta notifique uno cinco (15}
millas fuera.

16 0058 Piloto Uno cinco {15) millas,




REPUBLICA DE GUATEMALA C_A.

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

AEROPUERTO INTERNACIONAL LA AURORA
CONTROL DE TRANSITO AEREQ

1604 31 Piloto Aurora Fox Motel Delta catorce (14}
millas fuera.
16 04 35 CTA Foxtrot Hotel Delta contacte Aurora

Torre uno uno ocho coma uno (118,1) hora
cero ¢inco {05) buen dia capitan.

1604 41 Piloto Muchas gracias igualmente.

TORRE LA AURORA FRECUENCIA 118.1 MHz

1605 33 Piloto Aurora torre helicoptero Fox Hotel Deita
1605 36 CTA Hotel Delta Aurora Torre.
1605 38 Piloto Buenas tardes once (11) millas nor-eco

para aterrizar en Beechcraft instrucciones.

160542 CTA ) Hotel Delta ingresa a faver delvento
derecho pista cero uno (019) QNH tres
cero tres cero (3030).

160547 Piloto Enterado gracias.

16 08 25 Piloto Aurora Fox Hotel Delta

160827 CTA Hotel Deita Aurora Torre

160829 Piloto Ok estoy a cinco millas y solo te informo

gue tengo una vibracion severaen e
rotor de cola voy a ver si sigo a la Auror
o aterrizo antes.cambio.

1608 38 CTA Notifique cuando listo desea aproximar
directo a pista uno nueve {19}

16 08 42 Piloto S: posible mejor gracias
1608 44 CTA Bl viento ne pasa de uno cince (15) rudos

aproximacion directa a pista uno nueve
(19) puede utiiizar la pista activa.



160913

16 09 20

16 09 21

16 09 51

16 09 56

161017

1610 20

161032

16 10 34

161038

1611 48

161242

REPUBLICA DE GUATEMALA, C. A,

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

AEROPUERTO INTERNACIONAL LA AURORA
CONTROL DE TRANSITO AERED

Piloto

CTA

Piloto
CTA
Piloto

CTA

Piloto JOS 1935

CTA

Piloto JOS 1935

Piloto TG TAU

CTA

Piloto

CTA

Enterado gracias.

[h..Fox Hotel Delta me confirma eh....
solicita prioridad para aproximar directo
alarampa Beechcraft.

Por favor
Recibido
Aurora perdi el rotor de cola.

Fox Hote! Delta a la vista pista uno nueve
(19) si le es factible autorizado para
aterrizar viento cero uno cero [010)
grados uno cero nudos (10)

Secuencia Juliet Oscar Sierra uno nueve
tres cinco {1935} cero uno.

Nueve tres cinco {935) mantenga escuina
hay un...acaba de caerse un el contero
enlo que eseh. ..elareade la cudad
mantenga fuera de pista por transitos

Fuera de pista el nueve tres cinco {935;

Aurora el Tango Golf Tange Afa Uniforme
secuencia cero no (01).

Alfa uniforme mantenga fuera de pista ie
solicito a todas las aeronaves que estan
en frecuencia de torre que mantengan
escucha estamos coordinando una
emergencia.

Alfa Bravo.

Fuerza Aérea Guatemalteca uno tres dos
{(132) Aurora Torre.




REPUBLICA DE GUATEMALA. C. A,

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

AEROPUERTO INTERNACIONAL LA AYURORA
CONTROL DE TRANSITO AEREQ

1612 45 FAG 132 Adelante el uno tres dos {132).

161247 CTA Uno tres dos (132) tenemos una aeronave
un helicoptero ecuriel que se acaba de
caer aproximadamente en el drea e la
zona (14) eh...por las Margaritas ie es
factible efectuar un sobrevuelo en e
areay confirmar lo mismo.

1612 58 FAG 132 Es afirmativo.
16 13 00 CTA Recibido pista cero uno (01) autorizado
a despegar.

we=-FIN--=-



Mﬁ XO “J”
REPORTE METALURGICO
DE I 0S COMPONENTES,
CORR¥0O FLFCTRONICO
ENVIADO AL
PROPIETARIO DE FFCHA
VIERNES 20-07-2012



EAl 74/2012 VL
Issue A

From V. LASSUS (EAl)

To:

Issue A: Update of document

Subject:
pped with Arriel 2D engine) SN7245 TG-FHD

Introduc*~-
This note presents the investigation plan foreseen on th

The note will be issued in function of the investigation progress.




-
Investigation Plan
Progress Results
Done Motmee Rinds - TE- == o0 ower face is

| ice is disbonded on
| | the leading edge area.

}. Red Blade:
; o B e No disbonding detected =~~~
| X-rays on blades ND Done Aluminium slices and elastomer coming from
‘ laminated half-bearings are detected in the
\ o yellow blade
]. Visual and D &ND Done Flexible beam is separated in several
. macrographic i brushes.
| examinations on the Some fibers (brushes) are broken near the
! flexible beam event hole area (yellow & red blade).
i These fibers could be damaged by the slices
! of the laminated half bearing found in this
;' Micrographic D Done The observation of 5 specimens (4 taken at
4 examinations on the | the edges of the flexible beam and one taken
: flexible beam : near the event hole) reveaied a static
] | translaminar failure:
! - Fibers completely separated of the resin
: - Failure surface not flat
, - _Surface of each fiber not smooth

¢ CEUROQCOPTER

|

i
i

|
|
4
|
i
|
I

2012-3255
In Progress

2012-3255

2012-3255

U In Progress

In Progress !



! Examinations

; Tests

. Visual and

i macrographic

! examinations on the
i‘ laminated half-
| bearings

|
|
|

i

i

o

- Assessment of the
| elastomer melting
. point of the

" laminated half-

! bearings

|

Micrographic

| examinations on the
[ aluminium slices
 from the laminated
! half-bearings

| Destructive (D)
| Non-Destructive (ND)_
LND

;
i
I
I

Progress

Done

"1 Cancelied

| Results

"Yeliow Extrados: fracture surface not
exploitable

Yellow Intrados: fatigue fracture of the 4"
elastomeric fayer on the 1/3 of the surface
and 1/3 of the surface is not exploitable

Red Extrados: Fatigue fracture of the 3" and
4™ elastomeric layers on the 1/3 of the
surface and 1/3 of the surface is not
exploitable

Red Intrados: Fatigue fracture of the 4"
elastomeric layers

Paulstra manufactured indicates that the
melting point is high.

During a DSC test with a heating rate
10°C/min untit 150°C, no reaction has been
observed.

"1in progress

The melting point is above to 150°C.

| Reports

20123256
« In Progress

v

|



?, Examinations Destructive (D) Progress Results ! Reports

i Tests | Non-Destructive (ND) I R

| Macrographlc I ND Done Static failure !'In Progress
examinations on the ‘ [

! yellow pitch rod ; B - - N i

Examinations Destructive (D)“ "7 TProgress Results ' 7 Reports

! Tests i Non-Destructive (ND) | = | .

i Macrographic . ND !'In Progress

i examnations on the | i

“tail gear boxinput I D )

| Examinations ! Destructive (D) ] Progress Results "~ | Reports

| Tests ‘ Non-Destructive (ND} _ o :

[ 3D dimensional of ] ND ‘Done Catia model

! deformed metallic l :

| plates of the balance | i !

| beam i I o o

% EUE_‘QLGP #:..s'\'
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- Gmail - RV: [nformacion Page 1 of 2
P
» it w"’i : Direccion General Aeronautica Civil <accidentesdgacgua@gmail.com>

RV: Informacion
1 mensae

Jean Rene Devaux <jeanrene.devaux@beechcraftca cor> 15 de enero de 2013 09.38
Para’ accdentesdgacgua@gmail com

De: Joan Rene Devaux [mailtoranrene . B
Enviado el: Lunes, 14 de Enero de 2013 04:06 p.m.
Fava: wviadiadaagob gif

Cs 'MAX MOREL'

Asunto: Informacion

Importancia: Alta

g o tards Do Vicior

Lo svio fa ntor reosohintada,
Py Abate be adjunto of corres que Uon Ma o el ingeniaro Joey Habiz confacha de 20 de ju safty information Notes” det roter de cola
c— The igizal torma do adpeicda documentan < parte de furo

Cualeuler Casa estamos A la oraen

Safirdae

fean Rene Devaus

D .

cechicrall -

Planming
Hangar 18 (L4). Aeropuerto La Aurora
7ena 13 Guatemala, Guatemala 01013

Tel (502) 2244-96528

F
T
S
S S
.
FYl,
Saludos, e,
Mav,

-~ Original Message -

From: i o
Tor pedisc et oy

Sent: Friday, July 20, 2012 10:00 AM

Subject: SAFETY INFORMATION NOTICE 2482-5-64 RNO [ ASSSO,AS355iAS555j\SSSO ] TAIL ROTOR
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